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Ezúton tájékoztatjuk Tisztelt Felhasználóinkat, hogy a Tiszaföldvár, Kossuth Lajos út 179. szám 

alatti ügyfélszolgálati irodánk minden héten pénteken 8:00-12:00 óráig fogadja ügyfeleit. 

 

Személyes ügyintézésre a központi ügyfélszolgálati iroda folyamatosan rendelkezésre áll. 

Központi ügyfélszolgálati iroda címe: 5000 Szolnok, Thököly út 83. 

Ügyfélfogadási idő: hétfő- kedd- csütörtök- péntek 8:00-14:00, szerda: 8:00-20.00 

 

A telefonos ügyfélszolgálat (Call Center) díjmentesen elérhető a +36 80/205-157–es telefonszámon. 

 

Javasoljuk, vegyék igénybe az internetes ügyintézési lehetőséget, az 

ugyfelszolgalat.szolnok@trvzrt.hu e-mail címen! 

 

A hibabejelentéseket munkatársaink a nap 24 órájában várják a központi hibabejelentő szolgálatunk 

ingyenesen hívható +36 80/205-157-es telefonszámán, az 1-es menüpont alatt, az érintett település 

irányítószámának megadása után. 

 

 

Megértésüket köszönjük! 
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